Yapay Zeka Temelleri

Daphne Kariyer Online EQitim Masterclass

e Hedef Kitle: Dijital yetkinliklerini gelistirmek isteyen profesyoneller.

 Odak Alani: Yapay Zeka, Generative Al & Prompt Engineering

e Onerilen Siire: Yaklasik 3 saat (okuma, érnekler ve alistirmalar dahil)
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Bu Egitimin Sonunda Kazanacagin
Yetkinlikler
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1. Farki Acikla: 2. Ogrenmeyi 3. Modelleri Tan: 4. istem (Prompt) 5. Guvenligi Sagla:
Yapay zeka, Anla: Bir modelin Buyuk dil Yaz: Isine uygun, Ciktilari

makine ogrenmesi veriden nasil modellerinin (LLM) acik ve dogrulamak; kisisel
ve derin ogrenme ogrendigini ve nasil| gucli ve zayif denetlenebilir ve gizli veriyi
kavramlarini net bir degerlendirildigini yanlarini bilmek. komutlar korumak.

sekilde ayirmak. kavramak. olusturmak.



Uc Kavram, i¢ ice Ug Halka ve Kisa Bir Tarihge

~———> Dig Halka: Yapay Zeka
(Zeki davranis gosteren her turlu
sistem)

> Orta Halka: Makine Ogrenmesi
(Veriden oriintli 6grenen sistemler)

*N
J~—/+—> ligHalka: Derin Ogrenme
(Cok katmanl yapay sinir aglarn)

Yapay zeka nedir?

1956: 1990'1ar-00'ler: 2012 sonrask: 2022 sonrasi:
“Yapay zekd" terimi  Makine 6grenmesi Derin 6grenme Sohbet tabani
(Dartmouth). (spam filtreleri). sigramasl. uretken YZ donemi.
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1970'ler-80"ler: 1990'lar-00’ler: 2017:
Uzman sistemler Makine dgrenmesi “Transformer”
(insan yazimi (spam filtreleri). mimarisi.

kurallar).

M Cermir Notedsook



Bugun Kullandigimiz Her Sistem Kendini Dene
"Dar" Yapay Zeka Sinifindadir

Dar Yapay Zeka Genel Yapay Zeka 1. Kurallarn insanlarin tek
Belirli islerde ¢ok iyidir. Bugun Insan gibi her konuda genel bir ;ilkvﬁ'izlﬁ'l?l FEERIST G
var olan tim sistemlerdir. anlayisa sahip sistemler. Henuz g

(Orn: Gorlintl tanima, geviri). yoktur; tartisilan bir hedeftir.

2. Bugun kullanilan yapay
zeka sistemleri dar mi,
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g E genel mi?
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; 3. Derin 6grenme, makine
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Telefon yuz Trafik tahmini Supheli iglem . S
" tespiti ogrenmesinin bir alt alani
midir?
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Dizi Sesli yanit Otomatik

onerileri sistemleri altyazilar (Cevaplar egitimin sonundadir)
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Sistemlere Nasil Yapilacagi
Soylenmez, Oruintu Bulmalar Saglanir

Denetimli Denetimsiz Pekistirmel
Ogrenme Ogrenme Ogrenme

Etiketli ornekler. Etiket yok. Deneme yanilma.
(Orn: Spam Sistem benzer lyi davranisa odil,
siniflandirmasi, gruplari bulur. kotlye ceza.

ev fiyati tahmini) (Orn: Miisteri (Orn: Oyun, robot

M d ki ne 6@ F'enm eS| gruplama) kontroli)
nasil ogrenir?

« Veri Seti: Ogrenmede kullanilan tiim érnekler.

« Ozellik: Her 6rnegi tanimlayan bilgi (yas, gelir).

+ Etiket: Tahmin edilecek sonug.

 Egitim: Modelin dgrenme asamasi.

« Tahmin (Gikarim): Yeni 6rnek i¢in sonug Uretme.




Basariy1 Sadece ‘Dogruluk’ Oraniyla
Ol¢cmek Yanilticidir

Diagnostik Matrix d € ool &

1. Dogruluk (Accuracy): Dogru tahminlerin tiim tahminlere orani.

Kesinlik (Precision): "Spam” dediklerinin gercekten kagi spam?
(Risk: Onemli e-postay! silmemek).

Duyarlilik (Recall): Ger¢cek durumlarin kacini yakaladi?
(Risk: Hastalik taramasinda hastayi kagirmamak).

Asirt Ogrenme (Overfitting): Model egitim verisinde basarili, yeni (test)

verisinde kotii. Sinavdan once sadece ¢ikmis sorulari ezberleyen 6grenci gibi.

Veri Kalitesi: “Cop girer, cop ¢ikar.” Model, verideki onyargilari da ogrenir.

Kendini Dene

1. Etiketli verilerle yapilan
ogrenmeye ne denir?

2. Model egitim verisinde
cok iyi, yeni verilerde
kotuyse ne olmustur?

3. Higbir hasta vakasini
kacirmamak istiyorsan
hangi ol¢lye daha ¢ok
bakarsin?



Modul 3

.8

Derin ogrenme ve
Uretken yapay zeka

Yapay Sinir Aglarindan Buyuk Dil
Modellerine Gegis

Gizli Katmanlar (Ag derinlesir)
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(Baglanti agirliklan hata azalacak sekilde ayarlanir).

'

Yapay zeka hayatimizi | Biiyiik Dil Modellerinin (LLM) temel
isi: Verilen metnin devaminda en olasi
kolaylastinyor QuEVIERIUDIY | sonraki pargay tahmin etmektir.

 Token: Metnin bolundugu parcalar.

» Baglam Penceresi: Tek seferde dikkate alinan metin miktari.

« Egitim Tarihi: Internet erisimi yoksa, belirli bir tarihten sonrasini
bilmez.

(Not: Uretken YZ sadece metin dedil; gorsel (difiizyon), ses ve kod da liretir.)
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Uretken Yapay Zekanin
Kapasite Bilangosu

Neyi iyi Yapar? Neyi Yapamaz?
(Giiglii Yonler) (Zayif Yonler)

e Taslak yazmak, uzun metin o Giincel ve kesin bilgi vermek,
ozetlemek, farkli tonlarda hesaplamada titizlik, kaynak
yeniden yazmak, fikir listesi gostermek, sorumluluk
cikarmak, ceviri, basit gerektiren son kararlari
kod/formiil onerisi. - almak.

/\ Alert Card

HALUSINASYON: Modeller dogru olani degil, olasi goriineni
uretir. Olmayan bir kaynagi veya yanhs bir tarihi emin bir dille
uydurmasina hallisinasyon denir. Rakam, tarih, isim ve hukuki

bilgi mutlaka asil kaynaktan teyit edilmelidir.

Kendini Dene

1. Buyuk dil modelinin
temel gorevi nedir?

2. Modelin kendinden
emin bir sekilde yanlis
bilgi Uretmesine ne
denir?

3. Baglam penceresi neyi
belirler?



Kaliteli Bir Cikti Icin Istem Formiilii

f—[Hedef’—“ﬁi +
Kitle/Ton]

Modul 4

lyi istem (prompt)
yazmak

1\

Miikemmel

(7

Istem

e  —

1. Gorev: Ne yapilacak?
(Orn: “Sikayete yanit
taslagi yaz.")

2. Baglam: Gerekli arka
(Orn: “Kargo gecikti, trun
saglam, iade istenmiyor.”)

2. Gereki arka plan.
(Orn: “Kibar, oesmi, ama
sogut olmayan.”)

3. Hedef Kitle ve Ton:
(Orn: “Kibar, resmfi ama
soguk olmayan.”)

4. Bigim:
(Orn: “En fazla 5 cumle,
ozlrle basla.”)

5. Ornek (Varsa):
Begendigin bir onceki
formati sisteme sun.




Istem Makyaiji ve ise Yarayan Teknikler Kendini Dene

Zayif Istem: "Bir is ilani yaz." 1. lyi bir istemin bes
parcasini say.

Giiclii istem: "Izmir'deki 40 kisilik bir lojistik

firmasi i¢in forklift operatori is ilani yaz. 2."Biris ilani yaz" istemini
»| Vardiyalil calisma, belge sart, 1 yil deneyim. guclendirmek i¢in hangi
Baslik, 3 clmle tanitim, gorevler (5 madde) ve bilgileri eklersin?

nitelikler (4 madde)olsun. Abartili sifat kullanma.”

o

3. Musteri listesini Ucretsiz
[ Teknikler: Adim adim iste, rol ver, kisit koy, yineleyerek diizelt. ] bir Zraca yapistirmak

neden sorunludur?

y N

ASLA YAPMA
1. Kisisel verileri (TC, saglik) ve sirket sirlarini onaysiz araglara yapistirma.
= Ciktiyr okumadan ve kontrol etmeden hicbir yere gonderme.

I’




Departmanlara Gore Yapay Zeka Kullanim Alanlari

Pazarlama: insan Kaynaklan: ilan
Kampanya fikirleri, taslagi, mulakat soru
sosyal medya metini, havuzu. (Dikkat: Aday

Ofis Isleri: Toplant
notlar ozetleme,
e-posta taslagi, Excel

Modul 5

formiill, rapor kitleye Ozel eleme insan denetimi
analizi. varyasyonlar. gerektirir.)

|s hayatinda yapay

zeke
Miisteri Hizmetleri: Veri Analizi: Veri seti Yazilim: Kod
Sik sorulan sorulara yorumlama, sorgu tamamlama, test
ilk yanit, talep onerisi. yazma, hata
siniflandirma. (Sonuglar kaynakla aciklamasi.

dogrulanmalidir.)




Kurumsal Entegrasyon Igin Baslangi¢ Adimlari

‘ 4. Adim: ise
‘ yararsa ekiple
3. Adim: Ciktiy paylas, kisa bir
kf:ir)t{ul edecek kural olustur.
2. Adim: Kiigiik kigiy e
bir deneme yap; dggru ﬂrl:l:a
1. Adim: Sik harcanan sireyi E Imini bagtan
tekrarlanan, dnce ve sonra elirle.
metin agirlikl ve ol¢.

hatasi kolay fark
edilen isleri seg.

Insan Denetimi Vurgusu: Yapay zeka sadece yardimcidir. Saglik,
finans, IK gibi kisileri dogrudan etkileyen slireclerde son karari
mutlaka insan vermeli ve kayit altina almalidir.

Kendini Dene

1. YZ'ye ilk denemede
hangi tur igleri
vermek mantikhdir?

2. Aday eleme
kullanimlarinda
neden insan
denetimi gerekir?

3. Bir denemenin ise

yaraylp yaramadigini
nasil olgersin?

T Cermin Motetook
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Etik, guvenlik ve
mevzuat

Avrupa Birligi Yapay Zeka Yasasi (Al Act) Risk Siniflari

Yiiksek Risk: Siki kurallara tabi.
(Orn: Ise alim, egitim, kredi
degerlendirmesi, kritik altyapi).

Sinirh Risk: Seffaflik yiikimlilGgd.
(Orn: insanla konusan sohbet botlari,
uretilmis icerikler).

Minimal Risk: Ek yukumlultk yok.
(Orn: Spam filtreleri, oyunlar).

(Not: AB'ye (iriin sunan Tiirk sirketleri de bu kurallardan etkilenecektir.)



Veri Guvenligi, Seffaflik ve
Telif Sinirlar

KVKK (6698 Sayili Kanun)

YZ'ye veri girmek “veri isleme” faaliyetidir. Kurum onay
olmayan araca gizli/kisisel veri girme; gerekirse anonimlestir.
Telif ve Seffaflik

Marka ve logolari izinsiz Gretme. Botlar insan olmadigin,
tretilen icerikler ise “yapay” oldugunu acikca belirtmelidir.
Onyargi

Model, egitim verisindeki adaletsizligi strdiirebilir.

Guvenli Kullanim Kontrol Listesi

| Arag¢ kurum onayli mi?

(] istemde gizli veri yok mu?

) Rakam ve kaynaklar kontrol edildi mi?
) Son karari insan mi veriyor?

Kendini Dene

1. Turkiye'de kisisel verileri koruyan
kanun numarasi nedir?

2. Ise alim sistemleri AB Yasasi'nda
hangi risk sinifindadir?

3. Sohbet botlari i¢in hangi seffaflik
kural gecerlidir?



Kendini Dene - Cevap Anahtari

‘ M1: 1) Uzman sistemler. 2) Dar YZ. 3) Evet. ‘

S— U

i

e ey =
M2: 1) Denetimli ogrenme. 2) Asiri 6grenme | =S /A Z
(Overﬂttlng) 3) Duyarlilik (Recall).
! M3: 1) En olasi sonraki pargayi (token) tahmin etmek. | H 21rsan Bil ini D ....r I
I 2) Haliisinasyon. 3) Tek seferde dikkate alinan a Sa g Og uia
(EClmITTLE ey Egitimi tamamladin. Daphne Kariyer iizerinden
‘ M4: Ggreu baglam, kitle/ton, bmm (o yetkinligini Ucretsiz test edebilir ve 55+ puan
| ) Sektor, deneyim, béliim bagllklan vb. | ile dogrulanabilir dijital sertifikani alabilirsin.
‘ MS5: 1) Sik tekrarlanan, metin agirlikli isler. 2) Karar * Yapay Z?ké Uzmar]"@ Testl
| klsllerl etkiler, sorumluluk insandadir. 3) Siire ve e Generative Al Testi
i SRR, = e Prompt Engineering Testi

| M6: 1) 6698. 2) Yiiksek risk. 3) Insan olmadigini ' — :
! acikca soylemesi. ~daphnekariyer.com/dijital-yetkinlikler/ \
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